
Zentre — Compliance & Vertrauen

Souveräne KI-Orchestrierung aus der EU — für regulierte und vertrauliche Anwendungsfälle.

EU-Souveränität

Hosting in der EU (Scaleway, Region Paris); produktive Verarbeitung in der EU/dem EWR.

EU-basiertes KI-Gateway (Cortecs) mit Routing zu EU-/EU-kontrollierten Modellen.

Bei EU-kontrollierten Modellen und im § 203-Modus keine Drittlandübermittlung im Produktdatenfluss;

sämtliche Modellanbieter, das KI-Gateway (Cortecs, Österreich) und das Hosting (Scaleway, Frankreich)

im § 203-Modus unterliegen keiner Nicht-EU-Konzernobergesellschaft — Risiko ausländischer

Offenlegungspflichten (z. B. US CLOUD Act) strukturell minimiert. Betrieben wird Zentre von der EZTO

TECHNOLOGIES GmbH, Mainz; Hosting und produktive Verarbeitung erfolgen ausschließlich in der EU.

Datenschutz & Sicherheit

Betrieb im Einklang mit DSGVO und BDSG; Auftragsverarbeitungsvertrag (Art. 28 DSGVO).

Verschlüsselung: TLS 1.2+ (Übertragung) und AES-256 (mindestens) (Speicherung/Artefakte).

ISMS nach ISO/IEC 27001 (Zertifizierung läuft — Status im Trust Center); regelmäßige

Penetrationstests; Need-to-know.

Zero Data Retention (soweit verfügbar); kein Training mit Kundendaten.

Berufsgeheimnis (§ 203 StGB)

§ 203-Modus für Berufsgeheimnisträger (Kanzleien, Steuerberater, Heilberufe): separater, isolierter

Tenant, EU-/EU-kontrollierte Modelle, Websuche deaktiviert.

Signierbare Verschwiegenheitsvereinbarung (DE: § 203 StGB · AT: § 80 WTBG 2017/§ 9 RAO,

ergänzend §§ 121, 122 öStGB · CH: Art. 321 StGB für die dort erfassten Berufe), inkl. Belehrung und

Flow-down.

Frankreich: secret professionnel (Art. 226-13 Code pénal).

Finanzsektor & Transparenz

DORA-Ergänzungsvereinbarung für Finanzunternehmen; Bereitstellung regelmäßig über Enterprise

(Private Cloud/On-Premises) mit verbindlichen SLAs im Order Form.

EU-KI-Verordnung (Art. 50): Zentre erfüllt die Anbieter-Transparenzpflichten (Erkennbarkeit der KI-

Interaktion, maschinenlesbare Kennzeichnung KI-generierter Inhalte) und unterstützt Kunden bei ihren

Betreiberpflichten.

Öffentliches Trust Center: AVV, TOM, Subprozessorenliste, Datenfluss-Dokument.

Compliance-Funktionen unterstützen die Einhaltung gesetzlicher Pflichten; die rechtliche Bewertung im

Einzelfall obliegt dem Kunden. Stand: 13. Jul 2026.
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Zentre — Compliance & Trust

English convenience translation. Only the German version is legally binding.

Sovereign EU AI orchestration — for regulated and confidential use cases.

EU sovereignty

Hosting in the EU (Scaleway, Paris region); productive processing within the EU/EEA.

EU-based AI gateway (Cortecs) routing to EU/EU-controlled models.

No third-country transfers in the product data flow with EU-controlled models and in Section 203 mode;

all model providers, the AI gateway (Cortecs, Austria), and the hosting (Scaleway, France) in Section 203

mode are not subject to a non-EU parent company — the risk of foreign disclosure obligations (e.g., the

US CLOUD Act) is structurally minimized. Zentre is operated by EZTO TECHNOLOGIES GmbH, Mainz;

hosting and productive processing take place exclusively in the EU.

Data protection & security

Operated in line with the GDPR and BDSG; Data Processing Agreement (Art. 28 GDPR).

Encryption: TLS 1.2+ (in transit) and AES-256 (at minimum) (at rest/artifacts).

ISO/IEC 27001-aligned ISMS (certification underway — status in the Trust Center); regular penetration

testing; need-to-know.

Zero data retention (where available); no training on customer data.

Professional secrecy (§ 203 StGB)

§ 203 mode for professional secrecy holders (law firms, tax advisors, healing professions): a separate,

isolated tenant, EU/EU-controlled models, web search deactivated.

Signable confidentiality agreement (DE: Section 203 StGB · AT: Section 80 WTBG 2017/Section 9 RAO,

supplemented by Sections 121, 122 öStGB · CH: Article 321 StGB for the professions covered there),

incl. instruction and flow-down.

France: secret professionnel (Art. 226-13 Code pénal).

Financial sector & transparency

DORA addendum for financial entities; provision regularly via Enterprise (private cloud/on-premises) with

binding SLAs in the order form.

EU AI Act (Art. 50): Zentre fulfils the provider transparency obligations (recognizability of AI interaction,

machine-readable marking of AI-generated content) and supports customers with their deployer

obligations.

Public trust center: DPA, TOM, subprocessor list, data-flow document.

Compliance features support compliance with statutory obligations; the legal assessment in the individual case

rests with the customer. As of: 13 Jul 2026.
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